STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

obowigzujace w Sali Zabaw i Trampolin HOOPLA PARK
w Kalwarii Zebrzydowskigj

Na podstawie art. 22¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie maloletnich (Dz.U. z 2024 r. poz. 560 z
pozn.zm.) wprowadza sie niniejszy dokument w trosce o dobro Matoletnich przebywajgcych
na terenie Sali Zabaw i Trampolin HOOPLA PARK w Kalwarii Zebrzydowskie;.

| Definicje

1.

10.

Standardy — niniejszy dokument pn. ,Standardy Ochrony Maloletnich obowigzujace w
Sali Zabaw i Trampolin HOOPLA PARK w Kalwarii Zebrzydowskiej” okreslajacy m.in.
zasady zapewniajgce bezpieczne relacje z Matoletnimi i procedury reagowania w
przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze dobro Matoletniego jest zagrozone.

Grupa GFT — Przemystaw Wiesyk prowadzacy dziatalno$é gospodarczg pod firmag
Grupa GFT Przemystaw Wiesyk, ul. Adama Mickiewicza 2, 34-130 Kalwaria
Zebrzydowska, NIP: 7162636507, REGON: 525660371.

HOOPLA PARK — Sala Zabaw i Trampolin HOOPLA PARK w Kalwarii Zebrzydowskiej
w Kalwarii Zebrzydowskiej.

Personel lub Cztonek Personelu — kazda osoba Swiadczgca prace/ustugi na terenie
HOOPLA PARK, niezaleznie od podstawy zatrudnienia (f. umowa o prace, umowa
cywilnoprawna, umowa o praktyki, wolontariat, podwykonawstwo).

Koordynator — Cztonek Personelu upowazniony przez Grupa GFT do koordynowania
dziatah zwigzanych ze stosowaniem Standardéw i podejmowaniem Interwenciji.
Matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia przebywajgca w HOOPLA
PARK.

Krzywdzenie Matoletniego — sytuacja, w ktérej dobro Matoletniego jest zagrozone lub
naruszone, w szczegolnosci popetnienie czynu karalnego na szkode Matoletniego.
Opiekun Prawny Matoletniego — rodzic lub przedstawiciel ustawowy Matoletniego.
Interwencja — podjecie przez Grupa GFT lub Personel dziatan majgcych na celu
ochrone dobra Matoletniego w sytuacji stwierdzenia lub uzasadnionego podejrzenia
Krzywdzenia Matoletniego.

Rejestr Interwencji — rejestr prowadzony przez Grupa GFT dokumentujgcy kazdy
przypadek Interwenciji.

Il Zasady ogodlne

1.

Kazdy Matloletni powinien by¢ traktowany z poszanowaniem jego godnosci.
Niedopuszczalne jest Krzywdzenie Matoletniego w jakiejkolwiek formie.

Grupa GFT zgodnie z wymogami i w zakresie wynikajgcym z przepisow prawa
weryfikuje Czionkéw Personelu w odpowiednich rejestrach przed dopuszczeniem
danego Czionka Personelu do wykonywania czynnosci zaktadajgcych kontakt z
Matoletnimi.

Personel winien reagowa¢ w razie stwierdzenia lub zaistnienia uzasadnionego
podejrzenia Krzywdzenia Matoletniego — 2zgodnie z zasadami okreslonymi w
niniejszych Standardach.



Personel ma obowigzek zapoznania sie z niniejszymi Standardami. Potwierdzeniem
zapoznania sie z niniejszymi Standardami jest ztozenie pisemnego oswiadczenia przez
Cztonka Personelu o zapoznaniu sie z trescig Standardow.

Grupa GFT moze organizowa¢ dodatkowe dziatania szkoleniowe dla Personelu
dopuszczanego do wykonywania czynno$ci zakfadajacych kontakt z Matoletnimi.

Il Zasady bezpiecznych relacji miedzy Matoletnim a Personelem

1.

W kontaktach z Mafoletnim nalezy traktowa¢ go z szacunkiem i stosowa¢ komunikaty
odpowiednie do jego wieku i stopnia rozwoju. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec
Matoletniego gestow lub komunikatéw manifestujacych przewage fizyczng, psychiczng
lub manifestowanie jakiejkolwiek wiadzy nad nim (niedopuszczalnej zalezno$ci), w tym
W postaci zastraszania, stosowania grozb, przymuszania.

Personel obowigzany jest stosowa¢ zasade rownego traktowania Matoletnich — bez
wzgledu na pte¢, pochodzenie, status spofteczny etc.

Personel winien powstrzymywac sie od kontaktu fizycznego z Matoletnim, z wyjgtkiem
sytuacji uzasadnionych okolicznosciami — np. udzielanie pierwszej pomocy, ochrona
przed zagrozeniami dla zycia lub zdrowia Matoletniego, demonstracja zasad
prawidtowego korzystania z urzgdzenia znajdujgcego sie w HOOPLA PARK — gdy
kontakt ten jest w tym zakresie niezbedny i nie prowadzi do Krzywdzenia Matoletniego.
W Zzadnym razie nie mozna narusza¢ integralnosci fizycznej Matoletniego, np. poprzez
popychanie, szturchanie, faskotanie, dotyk, ktéry moze zosta¢ odebrany jako
nieprzyzwoity lub niestosowny.

Nalezy unika¢ sytuacji przebywania sam na sam z Matoletnim, w szczegélnosci w
miejscach nieobjetych monitoringiem. Jesli jest to mozliwe, przy bezposrednim
kontakcie Cztonek Personelu — Matoletni winien by¢é obecny Opiekun Prawny
Matoletniego, drugi Czlonek Personelu lub przybrany petnoletni swiadek — z wyjgtkiem
sytuacji uzasadnionych szczegdlnymi okolicznosciami  (np. podjecie dziatan
ratunkowych w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia Maloletniego).

IV Zasady podejmowania Interwencji

1.

Kazda osoba przebywajgca w HOOPLA PARK bedgca swiadkiem Krzywdzenia

Matoletniego albo majgca podejrzenie Krzywdzenia Matoletniego ma obowigzek

zgtosic te okolicznos¢ dowolnemu (najblizszemu Cztonkowi Personelu) oraz w recepcji

HOOPLA PARK.

Dane Koordynatora (imie, nazwisko, nr telefonu, e-mail) sg podane do wiadomosci

Personelu.

Czionek Personelu, ktéremu zgtoszono przypadek lub podejrzenie Krzywdzenia

Matoletniego lub ktéry sam stwierdzit takg okoliczno$¢ obowigzany jest:

a) podjg¢ niezbedne dziatania zmierzajgce do wyeliminowania zachowania
moggcego stanowi¢ znamie Krzywdzenia Matoletniego, m.in. poprzez zwrdcenie
uwagi osobie dopuszczajgcej sie takiego zachowania;

b) niezwlocznie zawiadomi¢ o sytuacji Koordynatora, ktory podejmie decyzje, czy
konieczne jest wezwanie odpowiednich stuzb (policja, pogotowie).

W przypadku zdarzeh wymagajgcych natychmiastowej reakcji, w tym istnienia

zagrozenia zycia lub zdrowia Matoletniego Cztonek Personelu bedgcy swiadkiem

zdarzenia zawiadamia osobiscie stuzby, np. poprzez wykonanie telefonu pod nr 112,

niezwitocznie zawiadamiajgc o tym Koordynatora.



10.

11.

W przypadku stwierdzenia Krzywdzenia Maloletniego Koordynator lub Cztonek
Personelu podejmuje decyzje o poinformowaniu o tym Opiekuna Prawnego
Matoletniego, w razie koniecznoéci réwniez informuje o obowigzku zgtoszenia
podejrzenia Krzywdzenia Matoletniego do odpowiedniej instytucji (policja, prokuratura,
osrodek pomocy spotecznej, sad rodzinny i nieletnich).

Jesli Interwencja zwigzana jest z czynem zabronionym, Koordynator lub Czionek
Personelu sklada zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa na szkode
Matoletniego.

W przypadku gdy sprawcg Krzywdzenia Matoletniego jest jego Opiekun Prawny lub
gdy Opiekun Prawny nie jest zainteresowany niesieniem pomocy Maloletniemu,
bagatelizuje zdarzenie lub w inny sposdb nie daje wsparcia krzywdzonemu
Matoletniemu, Koordynator lub Czlonek Personelu sporzadza wniosek do sadu
rodzinnego i nieletnich lub innej upowaznionej instytucji o wglad w sytuacje rodziny.

W przypadku gdy sprawcg Krzywdzenia Matoletniego jest Cztonek Personelu, osoba ta
zostaje odsunieta natychmiastowo od wszelkich form kontaktu z Matoletnimi do czasu
wyjasnienia sprawy.

Jesli zdarzenie, w zwigzku z ktérym podjeto Interwencje ma miejsce na terenie objetym
monitoringiem, zabezpiecza sie monitoring.

Z przebiegu kazdej Interwencji sporzgdza sie notatke, ktérg umieszcza sie Rejestrze
Interwenciji. Notatke podpisuje Koordynator lub Czlonek Personelu, ktéremu zgtoszono
przypadek lub podejrzenie Krzywdzenia Matoletniego lub ktory sam stwierdzit takg
okoliczno$¢.

Rejestr Interwencji przechowuje sie w Grupie GFT w sposéb zapewniajgcy poufnosé
zawartych w nim danych przez okres nie dtuzszy niz wymagany przez przepisy prawa.

V Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

procedury ochrony matoletnich przed tresciami_szkodliwymi i zagrozeniami w_sieci

Internet oraz utrwalonymi w innej formie

1.

Z uwagi na specyfike HOOPLA PARK ryzyko narazenia Matoletniego na zagrozenia
zwigzane ztresciami szkodliwymi jest znikome. Ustugi sSwiadczone na rzecz
Matoletnich nie zaktadajg wymogu korzystania z sieci Internet przez Matoletnich.

Majac jednak na uwadze, iz na terenie HOOPLA PARK obowigzuje infrastruktura
sieciowa umozliwiajgca dostep do sieci Internet w czasie wizyty w HOOPLA PARK,
Grupa GFT informuje, iz korzysta z odpowiednich zabezpieczeh technicznych, w tym
bezpiecznego, regularnie aktualizowanego oprogramowania.

VI Ocena i aktualizacja standardow

1.

2.
3.

Niniejsze standardy podlegajg regularnej kontroli i aktualizacji celem zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

Kontrola przeprowadza jest nie rzadziej niz raz na dwa lata.

Whioski z przeprowadzonej kontroli nalezy pisemnie udokumentowac.

VIl Zasady i sposéb udostepniania Standardow

Tres¢ Standardéw zamieszczona jest na stronie internetowej www.hooplapark.pl oraz
dostepna do wgladu w recepcji HOOPLA PARK.

Niniejsze standardy obowigzujg od 14.04.2024



